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MANUAL PENGGUNA SISTEM BERSEPADU PERTEK (SBP)

1. PENDAFTARAN PENGGUNA BARU

» - Selamat Datang SBP
ﬁ@% Sila Log Masuk Untuk Bermula.
R —

L ! r u )

I'm not a robot

e Buka Browse @ search Google or type a URL.

e Taipkan url https://sbp.customs.gov.my/

e Skrin utama “Sistem Bersepadu PERTEK (SBP)” seperti di atas akan dipaparkan.
¢ Klik pada butang “Daftar Pengguna Baru”.

> &b o Selamat Datang SBP
w@ Daftar Pengguna Baharu.

> e T 0
SEEERsErFaas FERTEN Filih Kategor ~

I'm not a robot

o Paparan “Daftar Pengguna Baru” seperti di atas akan dipaparkan.
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- - Selamat Datang SBP
w@% Daftar Pengguna Baharu.
> e

o -
EEERSsSErPFaan FERTESR

Fm not a robot

o Klik pada “Pilih Kategori” (pilihan bahagian, di mana pengguna bertugas pada masa kini).

e Taipkan “Nama Penuh” (HURUF BESAR, contohnya AHMAD BIN ISMAIL).

¢ Taipkan “Emel” (hendaklah emel rasmi jabatan dan ditaip penuh, contohnya
ahmad.ismail@customs.gov.my).

o Cipta dan taipkan “Kata Laluan” dan “Sahkan Kata Laluan” tersebut.

o Kilik pada 2 kotak yang tersedia.

e Klik pada butang “Daftar Akaun”.

Selamat Datang SBP
Sila Log Masuk Untuk Bermula.

Pengguna berjaya didaftarkan! Sila semak
emel anda! Sekiranya tiada dibahagian
INBOX. Sila semak dibahagian SPAM

[S BN E:

b

I'm not a robot

¢ Notifikasi “Pengguna Berjaya didaftarkan, Sila semak emel anda. Sekiranya tiada dibahagian
INBOX, sila semak dibahagian SPAM.” akan dipaparkan di skrin.
e Sistem akan hantar notifikasi ke emel rasmi jabatan pengguna yang telah didaftarkan.
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2. PENGAKTIFAN PENGGUNA BAHARU

0 Sistem Bersepad Prtek (S8 7 SBP - Pngesahan Akaun Sitem Bersepady ek (559

e Pengguna perlu masuk ke dalam emel rasmi jabatan yang telah didaftarkan untuk
pengaktifan.

e Sekiranya tiada di INBOX, pengguna perlu melihat di dalam SPAM.

¢ Klik pada emel yang telah diterima daripada Sistem Bersepadu PERTEK (SBP).

Sistem Bersepadu Pertek (SBP)

Assalamualaikum & Salam Sejahtera,

Terima kasih kerana mendaftarkan akaun dengan sistem SBP. Anda perlu mengaktifkan
akaun anda dengan klik butang di bawah.

N

Sekian, Terima kasih
Pihak Pengurusan SBP

Jika anda menghadapi masalah dalam klik butang, salin dan tampal URL di bawah ke dalam pelayar web anda:

=)

ttps.fisbp.customs.gov. my/sbpl/authiverify #
mail=nur zulynni@yahoo.com&token=30u%2BcwA4kREmME0IEpFIMWY c3P%2BM0RX|AvA%2F09X b% 2B % 2F 722 Fqwae3D

]

¢ Pengguna perlu klik pada untuk mengaktifkan akaun yang telah

didaftarkan.
¢ Pengguna juga boleh Kklik pada link yang terdapat di dalam emel untuk mengaktifkan akaun.

azri-hafizuddin@cocustoms.gow.my telah
diaktifkan. Sila Log Masuk

e Paparan notifikasi pengaktifkan pengguna telah berjaya akan terpapar di skrin.
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3. LOG MASUK
& - Selamat Datang SBP
W Sila Log Masuk Untuk Bermula.
- A
SisTem
SEERSEPRESR PERTER 8 ¢ r Em

ke I T e g
i o

I'm not a robot

e Pengguna perlu ke modul utama untuk “Log Masuk?”.
e Taip alamat emel yang telah didaftarkan.

¢ Masukkan kata laluan yang telah didaftarkan.

o Tick pada kotak yang tersedia.

e Klik pada butang “Log Masuk”.

Profil Pengguna

B B, I LT s o my

B STk [E" Kemashini Frofai

o Untuk pertama kali log masuk bagi pendaftar baru, paparan “Profil Pengguna” di atas akan
terpapar di skrin.
o Kilik butang “Kemaskini Profil” untuk mengemaskini maklumat profil pengguna.
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]

Choose File

Paparan “Kemaskini Profil Pengguna” akan terpapar di skrin.
Pengguna boleh mengemaskini maklumat dengan memasukkan “Gambar Profil” dan

“Nombor Telefon”.
Klik butang “Hantar” untuk mengemaskini maklumat profil.

Tahniah!

Maklumat berjayva dikemaskini!

e Paparan notifikasi “Maklumat berjaya dikemaskini!” akan terpapar di skrin.
¢ Kilik butang “OK” untuk kembali ke skrin utama SBP.
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4. LUPA KATA LALUAN

> ) o Selamat Datang SBP
W@% Sila Log Masuk Untuk Bermula.
o CN

I'm not a robot

¢ Kilik pada butang “Lupa Kata Laluan?”

TERLURPA KATA LALUAR

e Skrin “Terlupa Kata Laluan” akan terpapar.
e Masukkan “Alamat Emel” yang telah didaftarkan.
¢ Klik pada butang “Reset Kata Laluan”.
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I ——

TERLUPAS K AT A LA LU

Sila semak email anda amntulk
mengeemaskini katalaluam!

Resaet Katalaluamn

Log MMasuk

e Paparan notifikasi “Sila semak email anda untuk mengemaskini kata laluan!” akan terpapar
di skrin.
e Pengguna perlu masuk ke dalam emel yang telah didaftarkan.

® Sistem Bersepadu Pertek (SBP) 77 SBP - Reset Katalaluan

¢ Pengguna akan mendapat naotifikasi melalui emel yang telah didaftarkan.
e Sekiranya tiada di inbox, pengguna perlu melihat di dalam SPAM.
¢ Kilik pada emel yang telah diterima daripada Sistem Bersepadu PERTEK (SBP)

Sistem Bersepadu Pertek (SBFP) ‘

Assalamualaikum & Salam Sejahtera,

Anda atau seseorang telah meminta untuk mensetapkan semula kata laluan
akaun anda. Jika bukan anda, abaikan e-mel ini jika tidak, klik butang di bawah.

w

Sekian, Terima kasih.
Pihak Pengurusan SBP

Jika anda menghadapi masalah dalam klik butang, salin dan tampal URL di bawah ke dalam pelayar web
anda:

htips f'sbp_customs. gov. myfsbpfauth/resetpassword?

email=nur zulynni@yvahoo com&token=r<%2BVbHLMESM1oJ504 kKEI5WE IX0IAkbz kkGeS9g T Ud4%%:30D

e Pengguna perlu klik pada butang “Tetapkan Kata Laluan” untuk mengemaskini kata laluan
yang telah didaftarkan.

o Pengguna juga boleh klik pada link yang terdapat di dalam emel untuk mengemaskini kata
laluan.
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TUKAR KATALALUAMN

haslinda.saad@oustorms.gow.rmy

Tukar Katalaluarn

¢ Paparan “TUKAR KATA LALUAN” akan terpapar.
¢ Masukkan kata laluan yang baru dan ulang untuk sahkan.
e Kilik butang “Tukar Kata Laluan”.

Katalaluanm berjaya dikemaskinil! Sila oo
MeMasuk!

¢ Notifikasi Kata laluan berjaya dikemaskini! Sila Log Masuk! akan dipaparkan.
o Pengguna perlu ke skrin utama untuk Log Masuk.
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5. TUKAR KATA LALUAN

Kemrma=skiri

FProfail

Tukar Eatalalwuaars

¢ Pengguna boleh membuat pertukaran kata laluan baharu.

o Klik pada butang “Tukar Kata Laluan”.

TUKAR KATALALUAN

=ankan Ratalaluan

Kemaskini Katalaluan

=  Paparan “TUKAR KATA LALUAN” akan terpapar di skrin.

= Masukkan “Kata Laluan Semasa”.
=  Masukkan “Kata Laluan Baharu”.

=  Masukkan semula “Kata Laluan Baharu” untuk disahkan.
» Klik pada butang “Kemaskini Kata Laluan”.
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6. MODUL DASHBOARD

e Klik butang “Dashboard”.

Dashboard
442 81 88
89
KAJIAN KEPUASAN PENGGUNA KATEGORI PENGGUNA
L
552

o Paparan “Dashboard” akan terpapar di skrin.
e Modul ini mempamerkan maklumat berikut:
e Statistik bilangan data bagi setiap modul-modul utama dan sub-sub modul.
e Carta perangkaan kajian kepuasan pengguna.
e Carta pai kategori pengguna yang telah berdaftar.
e Bilangan capaian pengguna sehingga kini.

10
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7. MODUL UTAMA

7.1) KLASIFIKASI

A) KLASIFIKASI

L =i be=ae=a

o Kilik butang “Modul Utama Klasifikasi”.

EE Klasifilkasi

F.lLasimmkas=i

rdE.E=

o Klik butang “Sub Modul Klasifikasi”.
o “Sub Modul Klasifikasi” merupakan kumpulan data daripada permohonan klasifikasi
barangan rampasan/ sitaan yang telah dikemukakan oleh Bahagian Penguatkuasaan Negeri.

1
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SENARAI PERMOHONAN KLASIFIKASI

BDaftar B Daftar 10

Show| 10 4 |entries Search:

NOKERTAS JENIS DESKRIPSI KoD
NO RUIUKAN PERTEK SIASATAN TARIF BARANG TARIF KETERANGAN KOD TARIF

v & KERBIOGIGTIOBSKIS  KERBOVTER0Z}20  POK0L2 HONDASTREAM | 8703236500  MOTORCARSANDOTHER ORI
1 @0 MOTOR VEHICLES PRINCIPALLY  KEPUTUSAN
Status DESIGNED FOR THE TRANSPORT
OFPERSONS (OTHERTHAN ~ QULASAN
THOSE OFHEADING 8707, | PEGAWAI

NCLUDING STATION WAGONS ~ KLASIFIKASI
AND RACING CARS. - OF A

CYLINDER CAPACITY

EXCEEDING 1,500CC BUTNOT

EXCEEDING 1,800CC

e Skrin “SENARAI PERMOHONAN KLASIFIKASI” seperti di atas akan dipaparkan.
e Terdapat dua (2) butang Daftar iaitu:
e Butang “Daftar” untuk kegunaan pegawai PERTEK bagi memasukan hasil keputusan
klasifikasi.
o Butang “Daftar 10” untuk kegunaan pegawai penyiasat bagi memasukan maklumat
awal permohonan.
e Pengguna adalah pegawai penyiasat, klik pada butang “Daftar 10”.
¢ Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukan kata kekunci di ruangan
“Search” untuk sebarang maklumat rujukan.

12




MANUAL PENGGUNA SISTEM BERSEPADU PERTEK (SBP)

ERMOHONAN KLASIFIKAS X

DESKRIPSI BARANG Action

BIL NAMA DOKUMEN ACTION

B MuatNa
|Chooseﬁle| lo file chose

e Skrin “PERMOHONAN KLASIFIKASI” seperti di atas akan dipaparkan.
¢ Pengawai penyiasat perlu masukan maklumat berikut:
e Nombor kertas siasatan.
e Deskripsi barang.
¢ Muatnaik gambar-gambar barang yang berkaitan sahaja. Lain-lain dokumen sokongan
tidak perlu dimuatnaik dan hendaklah disertakan bersama borang permohonan secara
fizikal.
o Sekiranya terdapat lebih daripada satu jenis barang yang hendak dimasukan,
pengguna boleh tekan butang “Tambah”.
e Kilik butang “Tong Sampah” untuk padam deskripsi barang yang tidak diperlukan.
e Setelah selesai, klik butang “Simpan”.

13
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Tahniah!

Data berjaya didafttarkan!

e Paparan notifikasi “Data berjaya didaftarkan!” akan terpapar di skrin.
e Klik butang “OK” untuk kembali ke skrin sebelum.

SENARAI PERMOHONAN KLASIFIKASI
BaDaftar B3 Daftar 10
Show 10 # |entries Search
NO RUJUKAN NO KERTAS DESKRIPS! KOD KETERANGAN
BIL t PERTEK SIASATAN BARANG TARIF KOD TARIF
1 T KERB(96)677/08/2024-  KERB(79)778/2023- | PDK_2022 = UBAT BATUK
1 19 267 (DYNADRYL
Status: SYRUP)
2 T KERB(96)677/08/SK62-  KERB(79)778/2023- = PDK_2022 = MARTELL 2208.20.5000 = SPIRITS @ SURAT
1 2023 126 VS0P OBTAINED BY KEPUTUSAN
Status : (D) 2208.30.3000 | DISTILLING
THE GRAPE WINE OR @ ULASAN
SINGLETON 2208.20.5000 | o0 h e MARC: - PEGAWAI
CLASSIC BRANDY KLASIFIKAS
2208309000 | DRANDY
PRINCE WHISKIES: -
e 2208309000 "VHISKES
POLIGNAC OTHER
FESERE 2208309000

o Kilik pada butang “Daftar”.

e Urus setia klasifikasi akan mengemaskini “NO RUJUKAN PERTEK”.

o Pegawai klasifikasi akan memberikan ulasan.

e Urus setia klasifikasi akan memuatnaik dokumen yang berkaitan di ruangan “DOKUMEN”.

14
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B) NKB

L L==i1f1 l—e=r=ii

= rmilL=ai=arm

o Kilik butang “Modul Utama Kilasifikasi”.

== Klilasifhilkasia

< L=

I“I

a1 S <

o Kilik butang “Sub Modul NKB” (NKB ialah singkatan kepada Nasihat Klasifikasi Barangan).
e “Sub Modul NKB” merupakan kumpulan data daripada permohonan klasifikasi barangan
yang telah dikemukakan oleh orang awam.

SENARAI PERMOHONAN NASIHAT KLASIFIKASI BARANGAN (NKB)

= 10 % C =
NAMA DESKRIPSI KETERANGAN KOD
BIL 1! Action 1| RUIUKAN 1 SYARIKAT '/ BARANG 7| KODTARIF 1! TARIF 11| DOKUMEN 1|
. 1 v 1 @
1 _ CETERANCAN

@ o

@

o Klik butang “Daftar” untuk membolehkan pegawai PERTEK mendaftar maklumat baru dan
memasukan hasil keputusan NKB.

o Kiik butang “I” untuk melihat maklumat yang telah dimasukkan.

e Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukan kata kekunci di ruangan

“Search” untuk sebarang maklumat rujukan.

15
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]

7.2) PENILAIAN

A) PENILAIAN

¢ Kilik butang “Modul Utama Penilaian”.

B FPenilaiam

F=milaiaSnmn

Lryata Harga

o Klik butang “Sub Modul Penilaian”.

¢ “Sub Modul Penilaian” merupakan data/ maklumat daripada permohonan penilaian
barangan rampasan/ sitaan yang telah dikemukakan oleh Bahagian Penguatkuasaan
Negeri.

SENARAI PERMOHONAN PENILAIAN

w| 10 % |entre

RUJUKAN
NO RUJUKAN NO KERTAS IENIS IENIS DESKRIPSI NILAI PEKELILING
BIL t/| Action 1! PERTEK 1l SIASATAN .| TARIF 11| PENILAIAN 1! | BARANG 'l | ASAS 1| HARGA 1.

Z T

16
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Skrin “SENARAI PERMOHONAN PENILAIAN” seperti di atas akan dipaparkan.
Terdapat dua (2) butang Daftar iaitu:
e Butang “Daftar” untuk kegunaan pegawai PERTEK bagi memasukan hasil keputusan
penilaian.
e Butang “Daftar 10” untuk kegunaan pegawai penyiasat bagi memasukan maklumat
awal permohonan.
Pengguna adalah pegawai penyiasat, klik pada butang “Daftar 10”.
Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukan kata kekunci di ruangan
“Search” untuk sebarang maklumat rujukan.

'ERMOHONAN PENILAIAT X

DESKRIPSI BARANG Action

BIL

MNAMA DOKUMEN ACTION

B

|Chnnseﬁle No f

o

Skrin “PERMOHONAN PENILAIAN” akan dipaparkan.
Pengawai penyiasat perlu masukan maklumat berikut:
¢ Nombor kertas siasatan
e Deskripsi barang
¢ Muatnaik gambar-gambar barang yang berkaitan sahaja. Lain-lain dokumen sokongan
tidak perlu dimuatnaik dan hendaklah disertakan bersama borang permohonan secara
fizikal.
Sekiranya terdapat lebih daripada satu jenis barang yang hendak dimasukan, pengguna
boleh tekan butang “Tambah”.
Setelah selesai, klik butang “Simpan”.
Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukan kata kekunci di ruangan
“Search” untuk sebarang maklumat rujukan.

17
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Tahniah!

Data berjaya didafttarkan!

e Paparan notifikasi “Data berjaya didaftarkan!” akan terpapar di skrin.
o Klik butang “OK” untuk kembali ke skrin sebelum.

SENARAI PERMOHONAN PENILAIAN

B2 Daftar B Daftar 10

Show| 10 4 |entries Search:

RUJUKAN
NO RUJUKAN NO KERTAS JENIS JENIS DESKRIPSI PEKELILING
BIL t PERTEK SIASATAN TARIF PENILAIAN BARANG HARGA
1 . KE.RE(94)301/09/2024- = PADANG PDK_2022  BARANG PETER VELLA
1 08 BESAR/ISIKS/174/23 SITAAN VINEYARDS
B - Status: SELAIN
' KEMASKINI LAMPIRAN KENDERAAN | GREEN
JACKET
ROYAL PARK

MOUTON
CADET

e Klik pada butang “Daftar”.

e Urus setia penilaian akan mengemaskini “NO RUJUKAN PERTEK”.

e Pegawai penilaian akan memberikan ulasan.

e Urus setia penilaian akan memuatnaik dokumen yang berkaitan di ruangan “DOKUMEN”.

e Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukan kata kekunci di ruangan
“Search” untuk sebarang maklumat rujukan.

18
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B) DATA HARGA

K L==ifi k=ar=ii

== rmilL=i=m

o Kilik butang “Modul Utama Penilaian”.

B FPenilaiam

¢ Kilik butang “Sub Modul Data Harga”.

e “Sub Modul Data Harga” adalah platform yang membolehkan pegawai penaksir di
Cawangan Import Eksport untuk memasukkan maklumat berkaitan barangan import yang
telah ditafsir dan dilepaskan melalui Sistem Maklumat Kastam (SMK).

SENARAI LAPORAN DATA HARGA

10 =
NO BORANG NAMA NAMA KOMODITI
BIL t! Action 1 KASTAM 11| PENGEKSPORT ! ALAMAT PENGEKSPORT 11| ROB_ROC (.| PENGIMPORT |.| BARANG
i 2 o

e Klik butang “Daftar” untuk memasukkan maklumat baharu.
¢ Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukkan kata kekunci di ruangan
“Search” untuk sebarang maklumat rujukan.

19
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I ——

DESKRIPS| BARANG KOD TARIF DIIKRAR KUANTITI DIKRAR UNIT PENGUKURAN ITEM

HARGA DIKRAR

e Paparan seperti di atas akan dipaparkan.

e Cara yang mudah, pengguna hanya perlu “copy & paste” maklumat daripada Sistem
Maklumat Kastam (SMK) ke ruangan-ruangan di atas.

e Sekiranya terdapat lebih daripada satu jenis barang yang hendak dimasukkan bagi satu No
Borang Kastam yang sama, pengguna boleh tekan butang “Tambah”.

e Setelah selesai, sila klik butang “Simpan”.

—I

Tahniah!

Data berjaya didafttarkan! i

e Paparan notifikasi “Data berjaya didaftarkan!” akan terpapar di skrin.
e Kilik butang “OK” untuk kembali ke skrin sebelum.

20
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]

7.3) CVIP

A) PRA-PELEPASAN

¢ Kilik butang “Modul Utama CVIP”.

Al FPra—FPFPFelhlaes

Al FPo=stT-FPaelaeppagpas=sar

e Kilik butang “Sub Modul CVIP Pra-Pelepasan”.

o Pegawai CVIP yang melakukan pemantauan pengikraran Borang Kastam No.1 yang belum
dilepaskan melalui Sistem Maklumat Kastam (SMK) adalah dikehendaki untuk memasukkan
maklumat pengimportan dan kuiri ke dalam sub modul ini.

SENARAI PEMANTAUAN PRA-PELEPASAN CUSTOMS VERIFICATION INITIATIVE & PROFILING (CVIP)

< v 10 =% =
COUNTRY
oF
NAMA TARIKH NO BORANG FORWARDING NAMA ORIGIN
BIL 1! Action 1| PEGAWAL 11 BORANG mn KASTAM E AGENT 11| PENGIMPORT 1) (COO) 11| KOMODITI BAR
i = @ . ; )

o Klik butang “Daftar” untuk memasukkan maklumat baru.
¢ Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukkan kata kekunci di ruangan
“Search” untuk sebarang maklumat rujukan.

21
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I ——

m]
1 FORWARDING AGEN w
PILIH COUNTRY OF ORIGIN (COO) w
YILIH KESALAHAM DISYAK w
4
DESKRIPSI BARANG KOD TARIF DIKRAR HARGA DIIKRAR (RM) UKURAN (Unit of measurement) Action
o - @

e Paparan seperti di atas akan dipaparkan.
e Cara yang mudah, pengguna hanya perlu “copy & paste” maklumat daripada Sistem
Maklumat Kastam (SMK) ke ruangan-ruangan di atas.
e Sekiranya terdapat lebih daripada satu jenis barang yang hendak dimasukkan bagi satu No
Borang Kastam yang sama, pengguna boleh tekan butang “Tambah”.
e Setelah selesai, sila klik butang “Simpan”.
)|

Tahniah!

Data berjayva didaftarkan! |

o Paparan notifikasi “Data berjaya didaftarkan!” akan terpapar di skrin.
o Kilik butang “OK” untuk kembali ke skrin sebelum.

22



MANUAL PENGGUNA SISTEM BERSEPADU PERTEK (SBP)

B) POST-PELEPASAN

vl FPo=1tT - Faelaeppea=arn

¢ Kilik butang “Modul Utama CVIP”.

o Kilik butang “Sub Modul CVIP Post-Pelepasan”.

¢ Pegawai CVIP yang melakukan verifikasi dan profiling pengikraran Borang Kastam No.1
yang telah dilepaskan melalui Sistem Maklumat Kastam (SMK) adalah dikehendaki untuk
memasukkan maklumat pengimportan dan kuiri ke dalam sub modul ini.

o Klik butang “Daftar” untuk memasukkan maklumat baru.
¢ Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukkan kata kekunci di ruangan
“Search” untuk sebarang maklumat rujukan.
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I ——

KEMASKINI PEMANTAUAN POST-PELEPASAN CUSTOMS VERIFICATION x
INITIATIVE & PROFILING (CVIP)

STESEN

PILIH STESEM ~

MAMA PENGIMPORT

ASAS KUIRI

JUMLAH CUKAI DIKESAN

TARIKH KUIRI
dd WYY (]
DOKUMEM
BIL MNAMA DOKUMEN ACTION
1 KUIRI CVIP B Muat Maik

Choose file | Mo file chosen

e Pegawai CVIP perlu memasukkan maklumat dan muatnaik dokumen di ruangan yang telah
disediakan.
e Setelah selesai, sila klik butang “Simpan”.

Tahniah!

Data berjayva didaftarkan!

o Paparan notifikasi “Data berjaya didaftarkan!” akan terpapar di skrin.
o Kilik butang “OK” untuk kembali ke skrin sebelum.
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8. LAPORAN

e Modul Laporan ini diwujudkan bagi menghimpunkan data/ maklumat bagi setiap modul
utama dan sub modul yang telah selesai tindakan.

o Data/ maklumat dari setiap modul utama dan sub modul akan dipindahkan ke modul ini
dalam tempoh 30 hari dari tarikh akhir kemaskini selesai.

e Pengguna juga boleh membuat carian dengan memasukkan kata kekunci di ruangan
“Search” di dalam setiap modul di atas.

9. RUJUKAN

e Rujukan

Ys=nintah letap

e Didalam Modul Rujukan ini, dimuatnaik dokumen-dokumen berinformasi berkaitan
Perintah-Perintah Tetap Perkhidmatan Teknik, Klasifikasi dan Penilaian sebagai sumber
rujukan kepada pengguna.
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10. PAUTAN

SENARAI PAUTAN
B2 Daftar

Show| 10 ¢ entries Search:
—
1 = tem eDirektor https:fedirektoricustoms.gov.my

€ O

¢

g

¢

=]]

©
Showing 1 to 5 of 5 entries Previous Next

¢ Didalam Modul Pautan ini, terdapat “link” kepada sistem-sistem lain yang berkaitan, supaya
pengguna mudah untuk mengakseskannya daripada satu aplikasi sahaja.
¢ Hanya pentadbir sistem sahaja yang boleh mendaftar “link” terbabit.

11. LOG KELUAR

piplew o
mllllllll‘lu PERTER K 8
Profail
Dashboard
Log Keluar
85 61 93
DATA HARGA (KESELURUHAN) CVIP PRA-PELEPASAN (KESELURUHAN) CVIP POST-PELEPASAN (KESELURUHAN)
88 476 0
KAJIAN KEPUASAN PENGGUNA KATEGORI PENGGUNA
®rcaTek @F °

e Untuk keluar daripada SISTEM BERSEPADU PERTEK (SBP), pengguna boleh klik butang
“Log Keluar”
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Pengesahan Log Keluar? b

Klik butang "Log Keluar" untuk teruskan.

Untuk keluar daripada sistem, klik butang “Log Keluar”.
Untuk kembali semula ke sistem, klik butang “Batal”.

Tahniah!

Berjaya log Keluar!

ds2

Notifikasi “Tahniah! Berjaya Log Keluar” akan dipaparkan.
Klik butang “OK” dan skrin “KAJIAN KEPUASAN PENGGUNA Sistem Bersepadu Pertek
(SBP)” akan dipaparkan.

. MAKLUM BALAS

Sebelum pengguna keluar daripada Sistem Bersepadu Pertek sepenuhnya, satu maklum
balas dalam bentuk kajian kepuasan pengguna akan dipaparkan, skrin seperti muka surat
berikutnya.

Pengguna diberi pilihan untuk mengisi kajian ini.

Jika pengguna setuju, sila jawab setiap soalan dan klik butang “Hantar”.

Notifikasi “Maklum balas berjaya dihantar! Terima kasih” akan dipaparkan.

Jika pengguna tidak setuju untuk menjawab soal selidik ini, sila klik butang “Kembali”.
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EAJlAN KEPUASARM PEMGGLIMNA
Sisterm Bersepadu Fertek [(SEBF)
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